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Cond. 17007, Nacodes Unidas, Varzea de Baixo, Sdo Paulo/SP, CEP 04.730-
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CNPJ/ME n° 62.562.012/0001-67

1. INTRODUGCAO

O presente Aviso de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais (“Aviso”)
foi criado para reafirmar o nosso compromisso com a sua privacidade e a
protecdo dos seus dados pessoais (“Cooperado” ou “Vocé€”), estabelecendo as

regras sobre o Tratamento, bem como explicando quais s&o seus direitos e como

exercé-los.

Leia atentamente este Aviso e, caso ainda restem duvidas, fique a vontade para
entrar em contato conosco por meio dos Canais de Atendimento aqui

disponibilizados.
2. CONCEITOS INICIAIS

Para melhor entendimento deste Aviso, devem ser consideradas as seguintes
definigdes:

Anonimizacao: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
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momento do Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacao, direta ou indireta, a um individuo.

Aviso: é este Aviso de Privacidade.
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Cloud Computing ou computacao em nuvem: é tecnologia de virtualizagao >
de servigos construida a partir da interligacédo de mais de um servidor por meio
de uma rede de informagdo comum (por exemplo, a Internet), com objetivo de
reduzir custos e aumentar a disponibilidade dos servigos sustentados.

Cookies: pequenos arquivos enviados para o seu navegador ou dispositivos,
que armazenam as suas preferéncias e outras informagdes sobre como e
quando Nossos Ambientes sao visitados, bem como a quantidade de pessoas
gue oOs acessam.

Dados Pessoais: sdo os dados relativos a uma pessoa fisica, que sejam
capazes de identifica-la ou torna-la identificavel. Por exemplo: nome, e-mail,
numero do RG, preferéncias pessoais, endereco |IP, geolocalizagao.

Dados Pessoais Sensiveis: sdo quaisquer Dados sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagédo de
carater religioso, filosoéfico ou politico, dados referentes a saude ou a vida sexual,
dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa fisica.

Dados: para fins deste Aviso abrange os Dados Pessoais e Dados Pessoais

Sensiveis.

Decis6es unicamente automatizadas: Trata-se de decisdes que afetam um
usuario que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a
necessidade de uma operagcao humana, com base em tratamento automatizado
de dados pessoais.

Encarregado ou Data Protection Officer (DPO): pessoa indicada pela Nescred
para atuar como canal de comunicagdo entre nos, os Titulares dos Dados

Pessoais e a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
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ID de Sessao: identificagao da sessao de usuarios quando é efetuado o acesso
aos Nossos Ambientes.

IP ou Internet Protocol: é o conjunto alfanumérico que identifica os dispositivos

dos usuarios na Internet.
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Legislacao aplicavel: toda legislagao que verse sobre privacidade e protecao
de Dados Pessoais, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais — LGPD).

Logs: registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem Nossos
Ambientes.

Nossos Ambientes: designa o] endereco eletrénico
https://www.nescred.com.br/ e seus subdominios, além dos nossos ambientes
fisicos.

Titular dos Dados Pessoais: € Vocé, a pessoa fisica a quem os Dados
Pessoais se referem.

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para

pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro.

Tratamento: toda operacao realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificagdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliacdo ou controle da informacao, modificacao,

comunicagéo, transferéncia, difusdo ou extragao.

3. SOBRE OS DADOS PESSOAIS QUE TRATAMOS

3.1. Como tratamos Dados?

Os Dados poderao ser tratados quando vocé os submete ou interage em Nossos

Ambientes e servigos, o que inclui:

Fale com a gente!
0800 510 2184 - opcao1 [ Www.nescred.com.br

N E S c R E D* nescred@br.nestle.com

presente na sua conquista Rua Dr. Rt Bueno, dar Torre Sigma

Varzea de aulo - SP O 03

Documento assinado eletronicamente. Verificacdo em http://portal.qualisign.com.br/login/dc-validar

através do codigo PFEYV-WF6SS-C2XHK-IBMDL



Aviso de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais

Atualizacdo: 24/11/2025

O que tratamos? Para que tratamos?

Dados cadastrais

¢ Nome completo (i) Identificar e autenticar vocé.

e CPF (i) Cumprir as obrigagdes decorrentes do uso dos nossos
* RG servigos, inclusive para atendimento de disposi¢coes
e Data de nascimento legais e regulatodrias.

e Empresa (iii)

® Numero SAP (iv)  Promover seu contato conosco e gerenciar suas duvidas
e Data de Admissao e solicitacdes.

e Cargo profissional (V)  Ampliar nosso relacionamento, informando-o sobre
e Estado Civil avisos  importantes, novidades, funcionalidades,

e Nacionalidade conteudos, noticias e demais eventos que consideramos

) relevantes para voceé.
e Dados cadastrais do

conjuge, se aplicavel | (Vi) Possibilitar o acesso e uso dos recursos e funcionalidades

e Regime de bens do dos Nossos Ambientes digitais por vocé.

casamento, se aplicavel (vii)  Enviar newsletters, promogdes e novidades sobre nossos

° FI|IaQéO servigos e eventos

e E-mail (viil)  Proteger vocé realizando prevengdo a fraudes riscos

e Endereco completo associados, além do cumprimento de obrigagdes legais e

regulatérias.
e Telefone para contato
e Condigdo de PEP (ix) Permitir o fornecimento de servigos mais personalizados
e adequados as suas necessidades, tais como paginas de

e Declaragao de . i L . .
perfil, conteudos e anuncios relevantes, inclusive em

matricula, se aplicavel . . i .
alinhamento aos interesses legitimos e comerciais da

e Certidao de nascimento Nescred:

do filho, se aplicavel
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Dados Financeiros

¢ Dados Bancarios (i) Realizar os empréstimos e gerenciar os pagamentos para

(Banco, Agéncia e VOCeé.

Conta Corrente)
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>
e Salario (i) Proteger vocé realizando prevencédo a fraudes riscos
e Percentual do salario de associados, além do cumprimento de obrigacdes legais e
cooperagao regulatorias.
e Informagbes sobre (iii)  Cumprir com obrigagdes legais e regulatorias.
empréstimos (iv)  Compartilhar os Dados com a empresa terceira respo

contratados e parcelas
(V) nsavel em processar o pagamento.

Dados de Identificagao Digital

¢ Endereco IP e Portal j) Identificar e autenticar vocé.

Légica de Origem " ) ) )
(i) Cumprir com obrigagcdes legais de manutengdo de
e Dispositivo (versdo do registros estabelecidas pelo Marco Civil da Internet - Lei

sistema operacional) 12.965/2014

e Geolocalizagao . . . .
(iii) Proteger vocé realizando prevengcdo a fraudes riscos

° Registros de data e associados, além do cumprimento de obrigacdes legais e

horario cada agédo que regulatorias.

vocé realizar ) o ]
(iv) Para desenvolver novas funcionalidades e melhorias.

® Quais telas vocé

acessou
e |D da sessido

e Cookies

3.2. Dados Necessarios

Muitos de nossos servicos, inclusive a associacdo a Cooperativa, dependem
diretamente de alguns Dados Pessoais informados na tabela acima. Caso vocé
opte por nao fornecer alguns desses Dados Pessoais, podemos ficar

impossibilitados de prestar total ou parcialmente nossos servigos a voceé.
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3.3. Atualizacao e Veracidade dos Dados

Vocé é o unico responsavel pela precisao, veracidade ou falta dela em relacao
aos Dados Pessoais que vocé nos fornece ou pela sua desatualizagdo. Fique
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atento pois € de sua responsabilidade garantir a exatiddo ou manté-los >

atualizados.

Da mesma forma, nés ndo somos obrigados a tratar quaisquer dos seus Dados
Pessoais se houver razbes para crer que tal tratamento possa nos imputar
qualquer infragdo de qualquer lei aplicavel, ou se vocé estiver utilizando nossos

ambientes para quaisquer fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.
3.4. Base de Dados

A base de dados formada por meio da coleta de Dados é de nossa propriedade
e estd sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e
compartiihamento, quando necessarios, serao feitos dentro dos limites e

propositos dos negdcios descritos neste Aviso.
3.5. Tecnologias empregadas
Nés utilizamos a(s) seguinte(s) tecnologia(s):

Cookies, utilizados para melhorar a funcionalidade dos Nossos Ambientes

digitais, tanto em termos de performance como em termos de usabilidade,
lembrando as suas preferéncias e visitas repetidas, de acordo com as

informacgdes disponiveis na Politica de Cookies.

Todas as tecnologias utilizadas respeitardo sempre a legislacdo vigente e os

termos deste Aviso.

Nés nao utilizamos nenhum tipo de decisdao unicamente automatizada que

impacte vocé.

4. COMO COMPARTILHAMOS DADOS PESSOAIS
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4.1. Hipodteses de compartilhamento dos Dados

Os Dados Pessoais tratados e as atividades registradas (logs) podem ser

compartilhados nos seguintes casos:
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(i) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais >
competentes, sempre que houver determinacdo legal, requerimento,

requisi¢ao ou ordem judicial;

(i) De forma automatica, em caso de movimentagdes societarias, como

fusado, aquisi¢cao e incorporagao;

(i) Com empresas parceiras e fornecedores autorizados, para adequada
prestacdo de servicos, sempre exigido de tais organizagdes o
cumprimento das diretrizes de segurancga e protecdo de dados, conforme
item “5.57;

(iv) Com empresas de marketing e publicidade, para entregar as promogdes

e informagdes adequadas ao seu perfil; e

(v) Com aempresa Nestlé com a qual vocé possui vinculo empregaticio, para
solicitar o desconto em folha de pagamento de eventuais empréstimos

solicitados, bem como desconto mensal da cota de capital, sempre em

observancia com as diretrizes desse Aviso.

Caso vocé tenha qualquer duvida sobre com quem compartilhamos
seus Dados, entre em contato conosco por meio dos Canais de

Atendimento.

5. COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS E COMO VOCE TAMBEM
PODERA PROTEGE-LOS

5.1. Medidas que tomamos

Para resguardar a sua privacidade e proteger os seus Dados, nds contamos com
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um programa de governanga que contém regras de boas praticas, politicas e
procedimentos internos, os quais estabelecem condigbes de organizagao,
treinamentos, agdes educativas e mecanismos de supervisdo e mitigagcao de

riscos relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais. NOos empregamos os
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melhores esfor¢gos para manter a privacidade e a seguranga das informacgoes, >

por meio da adogao de medidas de seguranca técnicas, fisicas e administrativas:

(i) Medidas técnicas, como, por exemplo, transmissao de Dados Pessoais
por meio de pagina de internet segura, armazenamento de Dados em
meios eletrbnicos que mantém altos padrées de seguranga, utilizagao de

sistema cujo acesso é controlado;

(ii) Medidas fisicas, tais como acesso restrito a pessoas autorizadas
mantidos em instalagdes, uso de ferramentas de seguranga de mercado;

e

(i)  Medidas administrativas, incluindo a adocao de politicas e normas de
segurancga, treinamentos e trabalhos de conscientizacdo de

colaboradores, assinatura de acordos de confidencialidade.
5.2. Cuidados que vocé dever tomar

E muito importante que vocé saiba que nds nunca enviaremos mensagens

eletrénicas solicitando confirmacdo de dados ou com anexos que possam ser
executados (extensdes: .exe, .com, entre outros). Quando do envio de links para
eventuais downloads, €& importante que vocé fique atento e verifique se o
destinatario € algum dos nossos dominios. Além disso, Vocé também é
responsavel pelo sigilo de seus Dados e deve ter sempre ciéncia de que o
compartiihamento de senhas e dados de acesso viola este Aviso e pode
comprometer a segurancga dos seus Dados e dos Nossos Ambientes. Caso vocé
identifique ou tome conhecimento sobre o comprometimento da seguranca dos

seus Dados, entre em contato com o nosso Encarregado por meio dos Canais
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de Atendimento disponibilizados no final deste Aviso.
5.3. Acesso aos Dados Pessoais, proporcionalidade e relevancia

Internamente, os Dados Pessoais coletados sdao acessados somente por
profissionais devidamente autorizados, respeitando os principios de

proporcionalidade, necessidade e relevancia para os objetivos do nosso negdcio,
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além do compromisso de confidencialidade e preservagao da sua privacidade >
nos termos deste Aviso. Na hipotese de vazamentos individuais ou acessos néao
autorizados relativos aos seus Dados Pessoais, poderemos promover, desde
que estes representem a vocé dano ou risco relevante e vocé esteja de acordo,
a conciliacdo direta nos termos do art. 52, § 7°, da Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais.
5.4. Servigos de parceiros

NOs possuimos parceiros comerciais que, eventualmente, podem oferecer
servigcos por meio de funcionalidades ou sites que podem ser acessados a partir
dos Nossos Ambientes. Os Dados fornecidos por vocé a estes parceiros serao
de responsabilidade destes, estando assim sujeitos as suas proprias praticas de

coleta e uso de dados.
5.5. Processamento por terceiros sob nossa diretriz

NOs buscamos avaliar cuidadosamente nossos parceiros e prestadores de

servigcos e firmamos com eles obrigagdes contratuais de confidencialidade,
seguranga da informagdo e protegdo de Dados, com objetivo de proteger
vocé. Caso empresas terceirizadas realizem o tratamento em nosso nome de
quaisquer Dados Pessoais que coletamos, as mesmas respeitardo as condigdes
aqui estipuladas e as normas de segurancga da informacgao, obrigatoriamente.

5.6. Links externos

Quando vocé utilizar os Nossos Ambientes, podera ser conduzido, via link, a
outros portais ou plataformas, que poderao coletar as suas informacdes e possuir
sua propria Politica/Aviso de Tratamento de Dados. Cabera a vocé ler a
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Politica/Aviso de Privacidade e Tratamento de Dados de tais portais ou
plataformas fora dos Nossos Ambientes, sendo de sua responsabilidade aceita-
la ou rejeita-la. A Nescred nao é responsavel pelas Politicas de Privacidade e
Tratamento de Dados de terceiros e nem pelo conteudo de quaisquer websites

ou conteudo dos servigos ligados a ambientes que n&o sejam 0S NOSSOS.
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5.7. Comunicagao por e-mail

Para otimizar e melhorar nossa comunicag¢ao, quando enviamos um e-mail para
vocé, podemos receber uma notificagdo quando eles sao abertos, desde que
esta possibilidade esteja disponivel. E importante voceé ficar atento, pois os e-
mails sdo enviados pelos dominios relacionados as nossas operacodes, tais

como: @br.nestle.com

6. COMO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS E O
REGISTRO DE ATIVIDADES

6.1. Armazenamento

Armazenamos os seus Dados e registros de atividades (logs) em nossos
proprios servidores ou em servidores de parceiros cuidadosamente selecionados
apenas pelo periodo necessario ou quando, por motivos legais ou regulatérios,
somos obrigados a fazé-lo. Para proteger sua privacidade, adotamos medidas
rigorosas de segurancga, tanto técnicas quanto administrativas, para assegurar
que seus dados estejam seguros, acessiveis apenas por pessoas autorizadas e
protegidos contra alteragbes indevidas. Nosso compromisso € preservar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos seus Dados durante todo o

periodo em que estiverem sob nossa responsabilidade.

Caso o armazenamento dos seus Dados Pessoais ocorra em servidores
localizados fora do Brasil, poderemos estar diante de uma transferéncia
internacional de dados, nesta hipotese, serdo aplicaveis as disposicdes do tdpico

Transferéncia Internacional De Dados.
6.2. Prazo de armazenamento

Nés armazenamos os Dados somente pelo tempo que for necessario para
cumprir com as finalidades para as quais foram tratados ou para cumprimento

de quaisquer obrigacdes legais, regulatérias ou para preservagao de direitos.

Fale com a gente! .
0800 510 2184 - opcao1 [ Www.nescred.com.br

N E S c R E D* nescred@br.nestle.com

presente na sua conquista Rua Dr. Rube nes Bueno, 69, 20° andar Torre Sigma
Varzea de Ba Paulo - SP 04730-903

Documento assinado eletronicamente. Verificacdo em http://portal.qualisign.com.br/login/dc-validar

através do codigo PFEYV-WF6SS-C2XHK-IBMDL



Aviso de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais

Atualizacdo: 24/11/2025

6.3. Descarte dos Dados

Findos o prazo de manutencéao e a necessidade legal, os Dados serao excluidos
com uso de métodos de descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada

para fins estatisticos.
7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Para viabilizar e melhorar a execug¢ao das nossas atividades, alguns dos nossos
recursos e servidores, bem como de nossos parceiros e prestadores de servicos

estao localizados fora do Brasil, caracterizando assim uma transferéncia

internacional dos seus Dados Pessoais para as seguintes finalidades:

Finalidade Paises de Destino

Disponibilidade e prote¢cao contra Microsoft Azure

perda de dados East US 2 (Virginia, Estados Unidos)

Noés tomamos os cuidados necessarios para assegurar que as transferéncias
atendam as diretrizes estabelecidas pela legislacdo vigente e apenas
transferimos seus dados pessoais para parceiros que demonstrem estar em
conformidade com as legislagcbes aplicaveis, mantendo um nivel de
conformidade semelhante ou mais rigoroso que o previsto na legislacado

brasileira.

Mantemos contratos com esses parceiros que exigem rigor na protegéo dos seus
Dados Pessoais e na seguranga da informagao. Esses contratos asseguram que
seus Dados Pessoais sejam mantidos em sigilo e tratados apenas para realizar

as finalidades acima indicadas.

8. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO EXERCE-LOS
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Seus Direitos basicos

Dados sdo seus e a Legislagdo aplicavel traz uma série de direitos

relacionados a eles, que poderao ser exercidos por vocé através de requisicao

ao

nosso Encarregado por meio do nosso Canal de Atendimento indicado no

final deste Aviso .

a)

b)

d)

Confirmacao e acesso: vocé podera solicitar a confirmagao sobre a
existéncia de Tratamento e o acesso a seus Dados, inclusive por meio da

solicitagcdo de copias de registros que temos sobre vocé.

Correcao: vocé podera solicitar a correcdo de seus Dados que estejam

incompletos, inexatos ou desatualizados.

Anonimizacao, bloqueio ou eliminagcao: vocé podera solicitar a
anonimizacdo dos seus Dados, para que eles ndo possam mais ser
relacionados a vocé, o bloqueio dos seus Dados, suspendendo
temporariamente a possibilidade de Tratamento para certas finalidades, ou

a eliminacéo dos seus Dados.

Portabilidade: vocé podera solicitar que nés fornecamos seus Dados em
formato estruturado e interoperavel visando sua transferéncia para um

terceiro, respeitando nossa propriedade intelectual ou segredo de negadcios.

Informacao sobre compartilhamento: vocé podera solicitar informacgdes
sobre terceiros com os quais compartilhamentos seus Dados, limitando essa
divulgacgao a informagdes que nao violem nossa propriedade intelectual ou

segredo de negdcios.

Revogacao do consentimento: vocé podera optar por retirar o
consentimento para alguma finalidade que vocé tenha consentido. Essa
revogacao nao afetara a legalidade de qualquer Tratamento realizado

anteriormente. Se vocé retirar seu consentimento para finalidades
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fundamentais ao regular funcionamento dos Nossos Ambientes e servigos, >

estes poderao ficar indisponiveis para voceé.

g) Oposicao: vocé podera se opor ao Tratamento dos seus Dados, caso ndo

concorde com alguma finalidade.

h) Revisao: em caso de decisdes baseadas exclusivamente em tratamentos
automatizados, vocé podera solicitar a revisao da decisdo, indicando seus

interesses que possam ter sido afetados.

i) Acesso as clausulas contratuais: se seus Dados Pessoais forem
transferidos internacionalmente, com base em clausulas contratuais padrao
ou especificas, vocé pode solicitar acesso a essas clausulas, observado o

sigilo sobre nossos segredos comerciais e industriais.
8.2. Requisicao

Para sua seguranga, sempre que vocé apresentar uma requisicdo para

exercicios dos seus direitos, nés poderemos solicitar informagdes

complementares para comprovar sua identidade, buscando impedir fraudes.
8.3. Nao atendimento de requisicoes

NoOs poderemos deixar de atender alguma requisicdo de exercicio de direitos,
caso o atendimento viole nossa propriedade intelectual ou segredo de negdcios,
bem como para cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria. Além disso,
podemos deixar de atender a sua requisi¢cao se precisarmos reter os Dados para

possibilitar nossa defesa ou de terceiros em disputas de qualquer natureza.

8.4. Respostas as requisi¢coes
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Nés nos comprometemos a responder todas as requisicbes em um prazo

razoavel e sempre em conformidade com a legislagao aplicavel.

8.5. Peticdo a ANPD
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Em todo caso, vocé tem o direito de peticionar a ANPD em relacdo ao >
tratamento dos seus Dados Pessoais, caso entenda que seus direitos foram

violados ou que nao atendemos sua solicitagdo de maneira adequada.

9. INFORMAGOES SOBRE ESSE AVISO

9.1. Alteracao do teor e atualizagao

Vocé reconhece o nosso direito de alterar o teor deste Aviso a qualquer
momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequagao e
conformidade legal de disposi¢cdo de lei ou norma que tenha forga juridica
equivalente. Ocorrendo atualizacdes relevantes, vocé sera notificado por meio
dos dados de contato que nos informar ou por divulgacdo nos nossos perfis
oficiais.

9.2. Inaplicabilidade

Caso algum ponto deste Aviso seja considerado inaplicavel por Autoridade de

Dados ou judicial, as demais condi¢gdes permanecerao em pleno vigor e efeito.
9.3. Comunicacgao Eletrénica

Vocé reconhece que toda comunicagao realizada por e-mail (aos enderegos
informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicagéo instantanea ou
qualquer outra forma digital, também sao validas, eficazes e suficiente para a
divulgacao de qualquer assunto que se refira aos servigos que prestamos, aos
seus Dados Pessoais, bem como as condi¢des de sua prestagao ou a qualquer
outro assunto nele abordado, sendo excecédo apenas o que esse Aviso prever

como tal.
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9.4. Canais de Atendimento

Em caso de qualquer duvida com relagao as disposi¢gdes constantes deste Aviso

de Privacidade e Tratamento de Dados, vocé podera entrar em contato por meio
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dos Canais de Atendimento apontados a seguir, cujo horario de funcionamento (
€ de segunda a sexta, das 8 horas as 17 horas, exceto feriados nacionais:
Fale Conosco: DDG 0800 111 9124
Pelo WhatsApp: 55 51 9691-0871

Pela Internet: https://speaksafely.com/fncc,

Central de Atendimento: 0800 510 2184

Pessoalmente ou Carta: A/C Nescred - Enderegco: Rua Dr. Rubens Gomes
Bueno n° 691, Conj 221, Bloco A, Condominio 17.007 - Nag¢des Unidas - CEP:
04730-903 — S0 Paulo - SP

Canal de ética: Fale Conosco: DDG 0800- 111.9124
Pelo WhatsApp: 55 51 9691-0871

Pela Internet: https://speaksafely.com/fncc

Vocé também podera entrar em contato diretamente com o nosso Encarregado:

Encarregado de Dados (DPO): Crisley Reis Prado Curcio

Contato por e-mail: protecaodedados11@br.nestle.com

Telefone de contato: 0800 510 2184

DPO Substituto: Mirella Campos

Telefone de contato: 0800 510 2184
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Enderecgo para correspondéncias: Rua Dr. Rubens Gomes Bueno n° 691, Conj
221, Bloco A, Condominio 17.007 - Nacdes Unidas - CEP: 04730-903 — Sao
Paulo - SP

10.LEI APLICAVEL E FORO.
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Esse Aviso sera interpretada segundo a legislacdo brasileira, no idioma >
portugués.

11.CONTROLE DE VERSOES E ATUALIZAGAO

Controle de Versao

Aprovado por:
Elaborado por:

Diretoria Executiva Data da versao anterior:
Peck Advogados
Nescred 17 de novembro de 2022
Aprovado por:
Atualizado por: Data de atualizacao:
Diretoria Executiva
Peck Advogados e Nescred 24/11/2025

Nescred
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PROTOCOLO DE ACOES

Este é um documento assinado eletronicamente pelas partes, utilizando métodos de autenticagdes eletronicas que comprovam
a autoria e garantem a integridade do documento em forma eletrénica. Esta forma de assinatura foi admitida pelas partes
como valida e deve ser aceito pela pessoa a quem o documento for apresentado. Todo documento assinado eletronicamente
possui admissibilidade e validade legal garantida pela Medida Proviséria n°® 2.200-2 de 24/08/2001.

Data de emissao do Protocolo: 12/12/2025

Dados do Documento

Tipo de Documento POLfTICAS_Normativos Internos

Referéncia Contrato Nescred_Aviso de Privacidade_aprovado_24112025
Situagao Vigente / Ativo

Data da Criagdo 10/12/2025

Validade 10/12/2025 até Indeterminado

Hash Code do Documento A92D8657022170B81F27993036A4ED7F2EE5930D414DB3B65DB2967D95B057CE

| Assinaturas / Aprovacées |

Papel (parte) Diretoria (Outorgantes Procuracdo NAO Eletronica)
Relacionamento 62.562.012/0001-67 - Nescred

Francisco Gongalves Neto 144.039.528-44
Agédo: Assinado em 11/12/2025 04:18:22 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 130.41.103.247

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/143.0.0.0 Safari/537.36

Info.Navegador Edg/143.0.0.0

Localizagdo Latitude: -23.604928/ Longitude: -46.66978

Tipo de Acesso Normal

TIAGO CASTILLO E SOUSA 094.209.376-31
Agédo: Assinado em 11/12/2025 02:41:28 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 128.77.112.247

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/143.0.0.0 Safari/537.36
Edg/143.0.0.0

Localizagdo Latitude: -23.641658/ Longitude: -46.722128

Info.Navegador

Tipo de Acesso Normal

A autenticidade, validade e detalhes de cada assinatura deste documento podera ser verificada através do enderego

http://portal.qualisign.com.br/login/dc-validar, utilizando o cédigo de acesso (passcode) abaixo:
Cddigo de Acesso (Passcode): PFEYV-WF6SS-C2XHK-IBMDL

[ TARRANTUNAM o =

No caso de assinatura com certificado digital também pode ser verificado no site https://validar.iti.gov.br/, utilizando-se o documento
original e o documento com extensdo .p7s.

Documento assinado eletronicamente. Verificacdo em http://portal.qualisign.com.br/login/dc-validar

através do cddigo PFEYV-WF6SS-C2XHK-IBMDL

by

Os servigos de assinatura digital deste portal contam com a garantia e confiabilidade da AR-QualiSign, Autoridade de Registro
vinculada a ICP-Brasil.
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Validagao de documento ndao armazenado no Portal QualiSign

Caso o documento ja tenha sido excluido do Portal QualiSign, a verificacdo podera ser feita conforme a seguir;
a.) Documentos assinados exclusivamente com Certificado Digital (CADES)

A verificagdo podera ser realizada em

http://portal.qualisign.com.br/login/dc-validar, desde que vocé esteja de posse do documento original e do arquivo que contém
as assinaturas (.P7S). Vocé também podera fazer a validagdo no site do ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao
através do endereco https://validar.iti.gov.br,

b.) Documentos assinados exclusivamente com Certificado Digital (PADES)
Para documentos no formato PDF, cuja opgdo de assinatura tenha sido assinaturas autocontidas (PADES), a verificagdo podera

ser feita a partir do documento original (assinado), utilizando o Adobe Reader. Vocé também podera fazer a validagdo no site
do ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo através do endereco https://validar.iti.gov.br/

c.) Documentos assinados exclusivamente SEM Certificado Digital ou de forma hibrida (Assinaturas COM Certificado Digital e
SEM Certificado Digital, no mesmo documento)

Para documento hibrido, as assinaturas realizadas COM Certificado Digital poderdo ser verificadas conforme descrito em (a) ou
(b), conforme o tipo de assinatura do documento (CADES ou PADES).

A validade das assinaturas SEM Certificado Digital é garantida por este documento, assinado e certificado pela QualiSign.

Validade das Assinaturas Digitais e Eletronicas

No é&mbito legal brasileiro e em também em alguns paises do Mercosul que ja assinaram os acordos bilaterais, as assinaturas
contidas neste documento cumprem, plenamente, os requisitos exigidos na Medida Provisdria 2.200-2 de 24/08/2001, que
instituiu a Infraestrutura de Chaves Plblicas Brasileira - ICP-Brasil e transformou o ITI - Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacdo em autarquia garantidora da autenticidade, integridade, ndo-repudio e irretroatividade, em relagdo aos signatarios,
nas declaragdes constantes nos documentos eletrénicos assinados, como segue:

Art. 10. Consideram-se documentos publicos ou particulares, para todos os fins legais, os documentos eletrénicos de que trata
esta Medida Proviséria.

§ 10, As declaragdes constantes dos documentos em forma eletrénica produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo
disponibilizado pela ICP-Brasil presumem-se verdadeiros em relagdo aos signatarios, na forma do art. 131 da Lei no 3.071, de
10 de janeiro de 1916 - Cddigo Civil.

§ 29, O disposto nesta Medida Provisdria ndo obsta a utilizagdo de outro meio de comprovagdo da autoria e integridade de
documentos em forma eletrénica, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas
partes como valido ou aceito pela pessoa a quem for oposto o documento.

Pelo exposto, o presente documento encontra-se devidamente assinado pelas Partes, mantendo plena validade legal e eficacia
juridica perante terceiros, em juizo ou fora dele.
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