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1. INTRODUCAO

A Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e de Financiamento ao
Terrorismo — PLD/FT visa promover a adequacéo das atividades operacionais da
COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS FUNCIONARIOS DA
NESTLE — CREDI NESTLE com as normas pertinentes a prevencdo crime de

lavagem de dinheiro em atendimento a Lei n® 9.613/98 e a Circular n° 3.978/20.

A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS FUNCIONARIOS
DA NESTLE - CREDI NESTLE é uma cooperativa singular, classificada como
“capital e empréstimo”, segmentada como “S5”, trata-se de uma cooperativa restrita,
gue opera oferecendo empréstimos lastreados no capital de seus cooperados, que
sdo apenas pessoas fisicas enquadradas como colaboradores com o vinculo
trabalhista das empresas do Grupo Nestlé, empregados da prépria Cooperativa, do
Grémio Nestlé, da Fundacdo Nestlé de Previdéncia Privada — FUNEPP e Froneri

Brasil Distribuidora de Sorvetes e Congelados Ltda.

A CREDI NESTLE néo efetua operacées envolvendo pessoa natural residente no
exterior desobrigada de inscricdo no CPF, ndo opera com cartbes de crédito ou
debito, ndo opera com cartbes pre-pagos em moeda estrangeira e cheques de
viagem, ndo possui caixa eletrbnico para operacdes em espécie e todas as

operagdes ocorrem por meio de conta corrente em nome da cooperativa.

2. APLICABILIDADE
Aplica-se a todos conselheiros administrativos, fiscais, diretores, colaboradores,

estagiarios da Cooperativa.

3. OBJETIVOS

O objetivo desta politica € estabelecer as orientacfes para identificar e mensurar o
risco de utilizag&o dos produtos e servigos da CREDI NESTLE na prética da lavagem

de dinheiro e do financiamento do terrorismo.

Nesse sentido a CREDI NESTLE efetua procedimentos que buscam:
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a) o perfil de risco do cooperados usuarios que se relacionam com a CREDI
NESTLE, contemplando medidas reforcadas para aqueles classificados em

categorias de maior risco, de acordo com a avaliacao interna;

b) identificar e monitorar preventivamente eventuais praticas a lavagem de

dinheiro e ao financiamento do terrorismo; e

c) identificar e mensurar o risco de utilizacdo de seus produtos e servicos na

pratica da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo

4. RESPONSABILIDADES

A CREDI NESTLE atua no processo de prevencdo a lavagem de dinheiro e

financiamento ao terrorismo atua com a estrutura descrita a seguir:

a) Conselho de Administracao;

b) Geréncia e Coordenacéo;

c) colaboradores;

d) colaboradores envolvidos no processo de PLD/FT;

e) funcéo de conformidade.
4.1. CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragdo com o objetivo de acompanhar as mudancasque
poderao afetar de maneira significativa os objetivos da CREDI NESTLE deve aprovar,
revisar e alterar essa Politica Prevencgéo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo — PLD/FT e eventuais correcdes de deficiéncias nos processos de

prevencao a lavagem de dinheiro, além de:

a) aprovar esta Politica Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo (PLD/FT);

b) avaliar necessidade de atualizacGes das estratégias para assegurar a
observancia desta politica na cooperativa;

C) participar de treinamentos;
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d) avaliar a necessidade de correcdes de eventuais deficiéncias nos processos

de prevencao a lavagem de dinheiro.

Sera indicado um Diretor responsavel pela PLD/FT que podera desempenhar outras

funcdes na cooperativa, desde que nao haja conflito de interesses.

O diretor responsavel atua no processo para efetivagdo dos critérios e
procedimentos dessa politica e o0 registro da documentacdo das informacdes

apresentados nesta politica com apoio da Geréncia.

4.2. GERENCIA / COORDENACAO

A geréncia deve acompanhar e assegurar que o processo de Prevencao a Lavagem
de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo — PLD/FT esteja de acordo esta Politica.

A Geréncia e os Coordenadores séo responsaveis por:

a) cumprir as diretrizes contidas nessa politica;
b) participar da discussao e da revisédo dessa politica;

C) participar periodicamente de treinamentos que promovam relacionados ao
assunto de PLD/FT,

d) responsabilizar-se pelo controle de prazo e vencimento do treinamento dos

colaboradores, diretores e conselheiros.

4.3. COLABORADORES

Todos os colaboradores séo responsaveis na etapa que executa suas atividades
pelo processo de prevencédo a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo na
CREDI NESTLE, identificando as movimentagdes atipicas, situacbes que possam
caracterizar indicios a PLD/FT e informar ao responsavel a fim de mitigar riscos na

cooperativa.
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Nesse sentido, 0s colaboradores séo responsaveis por:

a) atualizar permanente do cadastro dos cooperados através das solicitagcbesde

empréstimos, admissdes e readmissoes;

b) solicitar o preenchimento da Declaracdo de Origem de Recurso quando

necessario, de acordo com as regras estabelecidas pela CREDI NESTLE;

c) solicitar o preenchimento da Declaracdo de PEP (Pessoa

ExpostaPoliticamente) aos cooperados;

A auditoria interna deve avaliar, testar e emitir opinido dos procedimentos e

dos controles internos descritos nessa Politica, incluindo:

a) compatibilidade com a CREDI NESTLE;
b) as métricas e indicadores adequados; e

c) necessidade de correcdo de eventuais deficiéncias.

5. PROCEDIMENTOS E FERRAMENTAS DE CONTROLES

O Conselho de Administracdo da CREDI NESTLE a fim de atender as legislacbes
que dispde sobre prevencao do crime de lavagem de dinheiro mantera ferramentas
de auxilio para identificacdo, registro e comunicacdo de ocorréncias para
atendimento a atualizacdo cadastral, procedimentos e critérios destinados a
acompanhar e conhecer os cooperados usuarios dos servicos da CREDI NESTLE,
seus colaboradores e prestadores de servicos terceirizados, incluindo procedimentos

de identificacao e qualificacéo.

Para identificagdo do risco, na avaliagdo interna é considerado que a CREDI
NESTLE é uma cooperativa de capital empréstimo com area de atuacio em nivel
nacional, considerando todos os colaboradores que atuam nas empresas do grupo

Nestlé.

As informacdes obtidas e utilizadas nos procedimentos que assegurem a devida
diligéncia na identificacdo, qualificacdo e classificacdo dos cooperados serdo
armazenadas e utilizadas no monitoramento, na selecéo e na analise de operacdes

e nas situacdes suspeitas.
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Visando permitir que a analise reflita com acuracia o nivel de risco, em termos de
PLD/FT, o procedimento da CREDI NESTLE estabelece uma “Escala de Risco”
que é feita permanentemente de acordo com a evolugéo da relagdo de neg6cios com

a cooperativa, para qualificacdo em:

(i) Baixo Risco;
(i) Risco Moderado; e
(i) Alto Risco.

Séo classificados como Baixo Risco as operacfes compativeis situacdo econémica
e patrimonial do cooperado, colaborador ou prestador de servico que ndo possui
indicios que possa ocorrer lavagem ou ocultagdo de bens, direitos e valores e ndo

bY

apresenta probabilidade de ocorréncia e a magnitude dos impactos financeiros,

juridico, reputacional e socioambiental para a Cooperativa.

Séo classificados como Risco Moderado as operagbes que, apesar dos
procedimentos de analise, ndo foram encontrados indicios que possa ocorrer
lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores, mas a Cooperativa entende que

deve ocorrer um acompanhamento e monitoramento.

Séo classificados como Alto Risco as pessoas que apresentam qualificacdo como
Pessoa Exposta Politicamente (PEP). Sempre que possivel, também é avaliado se
a pessoa € representante, familiar ou aquela pessoa com estreito relacionamento

com Pessoa Exposta Politicamente (PEP).

Além disso, a CREDI NESTLE deve acompanhar coletas de informacdes orientadas
ou solicitadas pelo BACEN ou instituicdes de combate de lavagem de dinheiro e ao

terrorismo.

5.1. ATUALIZACAO CADASTRAL

O cadastro é o elemento essencial na prevengdo e combate ao crime de lavagem de
dinheiro, assim a manutencdo de cadastro dos cooperados permite que preste

atendimento adequado, contribua com a manutencéao da boa reputacéo e integridade

Avenida das Nagdes Unidas, 17.007, Varzea de Baixo, Sdo Paulo/SP, CEP: 04730-090
Tels.: (011) 5508-9070- CNPJ: 62.562.012/0001-67
Reg. no Banco Central n® 279 — Inscrigao Estadual Isenta

Documento assinado eletronicamente. Verificagdo no site https://www.documentoeletronico.com.br/proceletronicahttps/validardocumentoscontent.aspx

através do codigo ICHOR-WOYRZ-825Y1-GI18R

ppgiaHalde236



8’)/1

c,,‘/\

CREDI N_Stle

da CREDI NESTLE.

As atualizacbes cadastrais sdo realizadas do seguinte modo: a empresa
mantenedora envia mensalmente as informacdes atualizadas por arquivo eletrénico
para alimentar o sistema da CREDI NESTLE e ocorre também através de captacéo
de documentos solicitada pela Central de Atendimento.

Lembrando que os cooperados na CREDI NESTLE integram o corpo de
colaboradores das empresas consignantes a Cooperativa, desse modo ja ocorre a
e pré-validacao de dados, documentos e informac¢des dos cooperados que também
sdo analisados e validados pela cooperativa, sugerindo a adocdo de controles mais

simplificados por apresentar situagdes de menor risco.

Complementarmente, por meio de alertas inseridos nos aplicativos FAC Mobile e
através da pagina FACWEB, periodicamente a cooperativa sinaliza o cooperado
sobre a necessidade de atualizacdo cadastral e também sobre a atualizacao
especifica do enquadramento como Pessoa Politicamente Exposta (PEP).

Para aqueles associados que demarcam a op¢ao de enquadramento como “sim”, o
sistema gera automaticamente um relatério para gerenciamento e acompanhamento

e classificacao de risco destes cooperados.

Também é feito o check com a listagem do Coaf, disponibilizada pelo servico de
Auditoria, na qual se confere se os nomes citados encontram-se na base de
associados da cooperativa. Em caso positivo, este cooperado tera seu cadastro
demarcado como PEP e os procedimentos de praxe seguirdo conforme informado

anteriormente.

Avenida das Nagdes Unidas, 17.007, Varzea de Baixo, Sdo Paulo/SP, CEP: 04730-090
Tels.: (011) 5508-9070- CNPJ: 62.562.012/0001-67
Reg. no Banco Central n® 279 — Inscrigao Estadual Isenta

Documento assinado eletronicamente. Verificagdo no site https://www.documentoeletronico.com.br/proceletronicahttps/validardocumentoscontent.aspx

através do codigo ICHOR-WOYRZ-825Y1-GI18R

ppguiay dde236



E’J/z,

c.,‘/\

CREDI N_stle

A CREDI NESTLE, eventualmente, podera solicitar a verificacdo e a validacio da
autenticidade de informacdes de identificacdo do cooperado, inclusive, mediante
confronto dessas informacgGes com as disponiveis em bancos de dados de carater

publico e privado.

Destacadamente, qualquer dificuldade, resisténcia ao fornecimento de informacdes,
ou fornecimento de informacéo falsa, deve ser prontamente comunicada ao superior

imediato e registrada no dossié do cooperado.

5.2. ACOMPANHAMENTO DO ASSOCIADO

A CREDI NESTLE mantém como préatica um conjunto de regras e de procedimentos
com objetivo em identificar e conhecer a origem e constituicdo do patriménio e dos
recursos financeiros e transacionados pelo cooperado na cooperativa para
identificacdo do perfil do cooperado. Com objetivo em acompanhar e conhecer o
cooperado e cumprir as regras determinadas nessa politica:

a) é proibido na CREDI NESTLE, manter vinculo associativo com pessoas que
apresentem qualquer indicio de relacionamento com atividades de natureza
criminosa, especialmente aquelas supostamente vinculadas ao narcotrafico,
terrorismo ou crime organizado;

b) € proibido manter vinculo associativo com pessoas que tenham negocios cuja
natureza impossibilite a verificacdo da legitimidade das atividades ou da
procedéncia dos recursos movimentados ou recusem-se a fornecer
informagdes ou documentos solicitados;

C) a CREDI NESTLE mantém registro de todas as operac¢ées por, no minimo, 10
(dez) anos, e mantém permanentemente atualizada a base cadastral dos
associados, com as informacdes referente ao nome completo, sexo, data de
nascimento e estado civil; CPF, RG, endereco completo, telefone, ocupacéo
profissional, rendimentos.

d) a CREDI NESTLE procura identificar se os recursos apresentados s&o
compativeis com o patrimbnio, a atividade econdmica ou a ocupacao

profissional e a capacidade financeira; e
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Os procedimentos de “Acompanhamento do Cooperado” sao formalizados
principalmente por meio do preenchimento de campos especificos nas Fichas
Cadastrais e Cadastros de Liberac&o de Crédito para todos os usuarios dos servicos
financeiros da CREDI NESTLE.

Mensalmente, analisamos o relatorio extraido do Sistema Féacil > Modulo Relatérios
> Prevencdo de Lavagem — Movimentacdo Financeira (8036) para identificar as

possiveis opera¢cdes com indicios de Lavagem de Dinheiro.

Os colaboradores da CREDI NESTLE deverdo assegurar que todos os campos

Cadastrais estejam preenchidos com veracidade, seriedade e clareza.

A CREDI NESTLE qualifica os cooperados usuarios dos servicos financeiros
coletando, verificando e validando as informacfes compativeis com o perfil de risco

e com a natureza de relacdo com as operacdes na cooperativa.

O monitoramento € realizado no momento em que hé solicitacdo de empréstimos ou
quitacdo de empréstimos solicitados na Cooperativa, a analise é feita
compatibilizando a capacidade de pagamento com o montante solicitado, bem como
o objetivo do empréstimo. Também avaliamos a frequéncia de solicitaces, se sao

compativeis com a capacidade financeira e o0 motivador dos pedidos.

5.3. ACOMPANHAMENTO DOS COLABORADORES

A CREDI NESTLE também avalia e verifica os padrdes de vida ou comportamento

dos colaboradores, conforme procedimentos a seguir:

a) atualizagdo cadastral dos conselheiros de administracéo e fiscais, diretores,
dirigentes, colaboradores e estagiéarios;

b) analise quanto a alteracdo inusitada de padrdo de vida, sem justificativa
aparente;

C) exagero no tratamento prestado a determinados cooperados (elogios continuos,

tratamento diferenciado, realizacdo exagerada de favores, entre outros que
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possam indicar relagéo ilegitima);
d) descumprimento, continuo, dos procedimentos de controle interno instituidos

pela cooperativa ou manifestacéo de aversao as regras.

As informacdes relativas aos funcionarios, parceiros e prestadores de servicos
terceirizados devem ser mantidas atualizadas, considerando inclusive eventuais

alteracdes que impliguem mudanca de classificacdo nas categorias de risco.

As atividades exercidas pelos funcionarios séo classificadas nas categorias de risco

definidas na avaliacao interna de risco.

5.4. ACOMPANHAMENTO DE PARCEIROS E PRESTADORES

A CREDI NESTLE também avalia e verifica os padrées de vida ou comportamento
dos parceiros e prestadores de servicos terceirizados com atuagédo relevante sendo
verificado:

a) alteracao inusitada nos padrdes de vida e de comportamento do empregado,
do parceiro ou de prestador de servigos terceirizados, sem causa aparente;

b) modificacdo inusitada do resultado operacional da pessoa juridica do parceiro,
incluido correspondente no Pais, sem causa aparente;

c) qualquer negodcio realizado de modo diverso ao procedimento formal da
instituicdo por funcionario, parceiro, incluido correspondente no Pais, ou
prestador de servicos terceirizados;

d) fornecimento de auxilio ou informagfes, remunerados ou ndo, a cliente em
prejuizo do programa de prevencédo a lavagem de dinheiro e ao financiamento
do terrorismo da instituicdo, ou de auxilio para estruturar ou fracionar

operacoes, burlar limites regulamentares ou operacionais.

As atividades exercidas pelos parceiros e prestadores de servicos terceirizados sao
classificados nas categorias de risco definidas na avaliagao.
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6. DO REGISTRO DE OPERACOES

A CREDI NESTLE mantém registros de todas as operacoes realizadas, produtos e
servicos contratados, inclusive saques, depdsitos, aportes, pagamentos,

recebimentos e transferéncias de recursos.

A Cooperativa opera somente com capital e empréstimo, ndo efetua movimentacéo

em espécie utilizando consignacdo em folha de pagamento e pela conta corrente da
cooperativa nas operacdes reduzindo as situacdes de riscos permitindo adocéo de

controles simplificado.

A CREDI NESTLE néo efetua operacbes envolvendo pessoa natural residente no

exterior desobrigada de inscricdo no CPF.

6.1. PAGAMENTO, RECEBIMENTO E TRANSFERENCIA DE RECURSOS

As movimentacdes financeiras atipicas sdo aquelas operacdes que, apoés
minuciosas analises, podem configurar um indicio de lavagem ou ocultacdo de bens,

direitos e valores.

Essa andlise pela sera efetuada por equipe interna da CREDI NESTLE, sendo
vedada a contratacdo de terceiros para essa atividade, e o resultado da analise nao

podera superar 45 dias da operacao.

A documentacdo, os procedimentos e os participantes da analise deverdo constar
em documentacdo detalhada constituindo um dossié independentemente da

concluséo afirmativa ou negativa para comunicagao ao Coaf.
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6.2. OPERACOES EM ESPECIE OPERACOES ATIPICAS OU SUSPEITAS

As movimentacdes financeiras atipicas sdo aquelas opera¢des que apos minuciosas
analises podem configurar um indicio de lavagem ou ocultagcdo debens, direitos e

valores.
A CREDI NESTLE entende que sdo consideradas operacdes atipicas e/ou suspeitas
como por exemplo integralizagdo de capital ou pagamento da parcela em dinheiro

nos limites definidos na norma legal .

A CREDI NESTLE n&o recebe valores em espécie para qualquer tipo de

movimentacdo, seja aporte de capital ou pagamento de parcelas de empréstimo,

entretanto, monitora, através dos créditos realizados em suas contas correntes,

operac;c”)es com essa hatureza

Os registros das operacdes consideradas como atipicas ou suspeitas sera feito pelo
responsavel pela PLD para todas as pessoas fisicas com as quais estabeleca
gualquer tipo de relacéo juridica, conservando-o durante um periodo minimo de 10

(dez) anos, contados da conclusao da operacdo ou da extingao darelacdo juridica.

No mesmo sentido, quando o cooperado efetuar movimentacdes de recursos em
espécie, ainda que realizadas por meio de crédito em conta bancéaria da CREDI
NESTLE, de valor individual superior a R$20.000,00 (vinte mil reais), além das
informacdes das operagcbes gerais que sdo registradas no sistema, a CREDI
NESTLE incluira no registro o nome e o respectivo nimero de inscricdo no CPF do

portador dos recursos.

As operagfes em espécie, ainda que realizadas por meio de crédito em conta
bancéaria da CREDI NESTLE, de valor individual igual ou superior a R$50.000,00

(cinquenta mil reais) deverao ter procedimento especificos na CREDI NESTLE.
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Para as movimentacfes de depdsito, aporte de capital ou pagamento de
empréstimo em espécie de valor individual igual ou superior a R$50.000,00
(cinquenta mil reais), além de incluir no registro as informacdes gerais, sera exigido

ao cooperado preencher e assinar a Declaracdo de Origem de Recursos

gue inclui as seguintes informacoes:

a) 0 nome e o respectivo numero de inscricdo no CPF ou no CNPJ, conforme o

caso, do proprietario dos recursos;

b) o nome e o respectivo numero de inscricdo no CPF do portador dosrecursos;

e

c) a origem dos recursos depositados ou aportados.

Na hipétese de recusa do cooperado ou do portador dos recursos em prestar a
informacdo, a CREDI NESTLE registrar o fato e utilizar essa informagdo nos

procedimentos de monitoramento, selecéo e analise.

6.3. OPERACOES DE SAQUE

A CREDI NESTLE nZo efetua operacdes de saque, porém em casos em que 0
cooperado necessita fazer o saque, orienta sobre o correto procedimento de
provisionamento junto a instituicdo bancaria onde sera realizado o saque em

espécie.

7. COMUNICACOES AO COAF

A comunicacao ao COAF deve especificar, quando for o caso, se a pessoa objetoda

comunicacgao:

a) € Pessoa Exposta Politicamente (PEP) ou representante, familiar ou estreito
colaborador dessa pessoa;

b) é pessoa que, reconhecidamente, praticou ou tenha intentado praticar atos
terroristas ou deles participado ou facilitado o seu cometimento; e
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C) € pessoa que possui ou controla, direta ou indiretamente, recursos na
instituicao.
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8. AVALIACAO INTERNA DE RISCO

A CREDI NESTLE efetua avaliacdo interna com o objetivo de identificar e mensurar
o risco de utilizacdo de seus produtos e servigos na pratica da lavagem de dinheiro

e do financiamento do terrorismo.

A CREDI NESTLE identifica e avalia o risco quanto & sua probabilidade de ocorréncia
e a magnitude dos impactos financeiro, juridico, reputacional e socioambiental para

a Cooperativa.

A documentacdo de avaliacdo interna de risco é aprovada pelo diretor responsavel
e encaminhada para ciéncia ao Conselho de Administragéo, sendo revisada a cada
2 (dois) anos, ou quando da ocorréncia de alteracdes significativas nos perfis

de risco:

a) dos cooperados usuarios dos servicos financeiros da cooperativa;

b) da cooperativa incluindo o modelo de negdcio e a area geografica de atuacao;

c) das operacdes, transacdes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais de
distribuicéo e a utilizagéo de novas tecnologias; e

d) das atividades exercidas pelos funcionarios, parceiros e prestadores de servi¢cos

terceirizados.

As operacgfes consideradas como atipicas e/ou suspeitas serdo analisadas no prazo

maximo de 45 (quarenta e cinco) dias para apurar:

Se a operacado € compativel com a situacdo econdmica do cooperado, com base
nas informacdes cadastrais.

No processo de avaliacdo sera confirmado a documentagcédo suporte do cadastro
do cooperado que comprove a remuneracao, podendo solicitar novos documentos
para confirmar a remuneracdo ou a movimentacdo na cooperativa, tais como:
Declaragdo de Imposto de Renda, documentagao de venda de bens, e outros
adequado ao caso.
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Se a operagédo for compativel com a situacédo econdémica e patrimonial do cooperado,
ou apresentar fundamentos comprobatodrios para operacédo, ndo sera considerada
atipica sendo classificada como de RISCO BAIXO e arquivado o dossié pararegistro
no Relatorio Anual.

Para as operacdes que demonstre ser compativel com a situacdo econémica e
patrimonial do cooperado e/ou apresente fundamentos comprobatoérios, porém na
analise com as demais informacdes ficar identificado que existe probabilidade de
ocorréncia com impactos financeiro, juridico, reputacional e socioambiental para
Cooperativa, havera o monitoramento do cooperado, que sera acompanhado até
gue ndo exista mais atividade atipicas e/ou suspeitas, sendo classificada como de
RISCO MODERADO.

9. OCORRENCIAS DE PLD

A CREDI NESTLE n&o possui ocorréncias listadas na CIRCULAR N° 3.978/20, tais
como cartbes pré-pagos, emissdo de cheque administrativo, TED ou de qualquer
outro instrumento de transferéncia de fundos contra pagamento em espécie,

depdsito, ou saque em espécie.

10. PROCESSO DE COLETA E REGISTRO DE OPERACOES

Além da consignacéao em folha, podera eventualmente ocorrer operacdes, tanto na
capitalizacdo, quanto na quitacdo de empréstimo do cooperado, por meio de
depdsitos ou transferéncias através de crédito em conta corrente da cooperativa.
Desse modo, cabera ao banco recebedor o questionamento e obtencdo de

declaracdes especificas referente ao PLD, quando ocorrer depdsito em espécie.
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Porém, a CREDI NESTLE também monitora as ocorréncias buscando identificar e

conhecer os motivos dos depositos ou transferéncias, obtendo a Declaracdo de

Procedéncia de Recursos, quando entender que, apds analise, a movimentacao,

necessite de informacdes mais detalhadas.

O cooperado que tiver operacado identificada como suspeita no processo de
monitoramento, tera a movimentacdo analisada e se houver indicios de
incompatibilidade entre a movimentagcdo de recursos e a atividade econOmica, a
capacidade financeira e patrimonial do cooperado, os indicios serdo comunicados

ao Conselhode Controle de Atividades Financeiras — COAF.

11. COMUNICACAO AO COAF

A comunicacdo ao COAF dever ser mantida sob absoluto sigilo. Jamais ser

compartilhada com o cooperado que estiver sendo direcionado para 0 monitoramento.

Vale ressaltar que comunicar a movimentagdo ao Coaf, ndo significa que existe o
crime de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos ou valores, ou crime de terrorismo
e seu financiamento, e sim, que esta sendo realizado um monitoramento e

averiguacao mais minucioso.

Os registros de comunicacdo ao COAF devem ser guardados por, no minimo, 10

(dez) anos para verificacoes futuras.

A comunicagdo € efetuada por intermédio do Sistema de Informacdes do Coaf -

Siscoaf, disponibilizado no site https://www.coaf.fazenda.gov.br.

Os procedimentos operacionais estdo disponibilizados no Manual Operacional do

Siscoaf para auxiliar no registro de operacdes no Siscoaf.

As comunicacdes efetuadas de acordo com a legislacdo e a regulamentacao
aplicavel ndo acarretam responsabilidade civil ou administrativa &8 CREDI NESTLE,

nem aos administradores responsaveis-
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11.1. DECLARACAO DE NAO OCORRENCIA COAF

Se durante o ano ndo ocorrer qualquer comunicacido ao COAF, a CREDI NESTLE
devera nos 10 (dez) primeiros dias Uteis do ano seguinte prestar declaracéo
atestando a nao ocorréncia de transacdes passiveis de comunicac¢ao, por meio do
Sistema de Controle de Atividades Financeiras — Siscoaf.

12. DEFINICAO DE PESSOA EXPOSTA POLITICAMENTE (PEP)

A Pessoa Exposta Politicamente — PEP, sdo aquelas que desempenham ou tenham
desempenhado, nos ultimos 5 (cinco) anos, cargos, empregos ou funcdes publicas
relevantes, no Brasil ou em outros paises e em suas dependéncias, bem como

seus representantes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento proximo.

Enguadra-se nessa categoria qualquer cargo, emprego ou funcédo publica relevante,
exercido por Chefes de Estado e de Governo, politicos de alto nivel, altos servidores
dos poderes publicos, magistrados ou militares de alto nivel, dirigentes de empresas

publicas ou dirigentes de partidos politicos.

A definicao de “familiares” abrange os parentes da pessoa politica exposta, na linha

direta, até o primeiro grau, incluindo ainda o cénjuge, companheiro e enteado.
12.1. IDENTIFICACAO DE PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA - PEP

Para identificacdio de Pessoas Expostas Politicamente — PEP, a CREDI NESTLE
utiliza a “Ficha de Inscricdo do Cooperado”, com marcacgao simples se o colaborador

se enquadra ou ndo como PEP.

Ao receber as fichas, fisicas ou através do “Espaco do Colaborador”, aquelas com
marcagao no item de enquadramento como PEP, terdo seu cadastro no sistema

Operacional Facil também marcado para identificacdo e monitoramento.
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A Ficha de Inscricdo é obrigatoriamente preenchida no momento da admissdo do
cooperado, ou em casos de solicitacdo de empréstimo, quando o cadastro tiver
apontamento para atualizacdo. Ou ainda, a qualqguer momento em que se

identifique que o cooperado nao preencheu a declaracao.

A CREDI NESTLE promove uma atualizacéo periédica em seus cadastros de forma
eletrbnica, com a inclusdo de pop ups no Aplicativo e pagina web, a fim de atualizar
de maneira massificada os cadastros a respeito do enquadramento como Pessoa
Politicamente Exposta.

13. RELATORIO ANUAL

Anualmente, com data base de 31 de dezembro, a cooperativa elaborara relatério

gue avalia a efetividade dos procedimentos e dos controles internos relativos a

Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo
(PLD/FT) que sera encaminhado, para ciéncia, até 31 de marco do ano seguinte ao
da data-base ao Conselho de Administragéo.

O relatorio contera informacdes que descrevam a metodologia adotada na avaliacéo
de efetividade, os testes aplicados, a qualificacdo dos avaliadores e as deficiéncias

identificadas.

Além disso, o Relatério contera a avaliagédo:

a) dos procedimentos destinados a conhecer os cooperados, incluindo a verificacao
e a validacdo das informacbes dos cooperados e a adequacdo dos dados

cadastrais;

b) dos procedimentos de monitoramento, selecdo, analise e comunicacdo ao Coaf,
incluindo a avaliacdo de efetividade dos parametros de selecéo de operacdes e

de situacdes suspeitas;
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c) da governanca da politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo;

d) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a prevencao
da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

e) dos programas de capacitacao periodica de pessoal;

f) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados; e

g) das acOes de regularizacdo dos apontamentos oriundos da auditoria internae da

supervisdo do Banco Central do Brasil.

Com base no relatorio apresentado sera elaborado plano de acdo destinado a
solucionar as deficiéncias identificadas que devem ser encaminhados para ciéncia
e avaliacdo, até 30 de junho do ano seguinte ao da data-base do relatério para
Diretoria e Conselho de Administracdo e sera registrada acompanhada pelo
responsavel pelo controle de conformidade na cooperativa.

14. PERIODICIDADE DE ATUALIZACAO

A atualizacdo desta politica é de responsabilidade da Geréncia da Cooperativa,

reportando diretamente a Diretoria.

A fim de assegurar a constante adequacao e eficacia desta politica, a revisdo devera
ser anual, aprovada pelo Conselho de Administracdo, ou quando necessario,

decorrente de mudancas na legislacéo ou ainda atualizacdes de processos internos.

15. CONSIDERACOES FINAIS

A CREDI NESTLE adota critérios para a contratacéo e para orientacdo da conduta

de seus colaboradores, com foco na prevencéo a lavagem de dinheiro.
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Os colaboradores, conselheiros e diretores deverdo participar periodicamente de

treinamentos voltados ao conhecimento das praticas de Prevencdo a Lavagem de

Dinheiro.

Todos os colaboradores deverdo assinar o Termo de Compromisso para o

conhecimento dessa politica de PLD/FT.

Esta politica € aprovada pelo Conselho de Administracdo e sera publicada e

comunicada para todos os colaboradores e partes interessadas que sejam

relevantes para o cumprimento necessario.

Toda documentacao ficara disponivel para o Banco Central pelo periodo minimo de

prescricao.

16. CONTROLE DE ATUALIZACOES

Descricao

Item atualizado

Data

Atualizac&o ampla e geral para
adaptacéo as rotinas
operacionais da cooperativa;
revisdo dos prazos de

prescricdo de documentos

Todos os itens foram

renumerados

25/03/2022
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PROTOCOLO DE ACOES

Este é um documento assinado eletronicamente pelas partes. O documento eletrénico é garantido pela medida provisédria
2200-2, de 24 de agosto de 2001, que estabelece que todo documento em forma eletronica tem assegurada a autenticidade,
integralidade e validade juridica desde que utilize certificados digitais padrdo ICP-Brasil.

Data de emissdo do Protocolo: 01/04/2022

Dados do Documento

Tipo de Documento Politicas

Referéncia POLITICA LAVAGEM DE DINHEIRO
Situagao Vigente / Ativo

Data da Criagdo 28/03/2022

Validade 28/03/2022 até Indeterminado

Hash Code do Documento A8F9F70279D4480370A8BEA5999A5303D6FFFD659DF1F6FC54753569ACFBD971

| Assinaturas / Aprovacoes

Papel (parte) Diretoria (Outorgantes Procuragdo NAO Eletrénica)

Relacionamento  62.562.012/0001-67 - Credi Nestlé

‘Representante . cPF
Francisco Gongalves Neto 144.039.528-44
Agdo: Assinado em 30/03/2022 11:25:35 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 172.71.6.244

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36

Info.Navegador Edg/98.0.1108.50

Localizagao N&o Informada

Tipo de Acesso Normal

Marcos Valentim Baccarin 027.765.218-98
Agédo: Assinado em 29/03/2022 16:16:04 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 172.70.54.54

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36

Info.Navegador Edg/98.0.1108.50

Localizagdo Latitude: -23.64025902339179/ longitude: -46.72253356590642

Tipo de Acesso Normal

Douglas Deivid Santos de Oliveira Sartori 082.687.506-85
Agao: Assinado em 31/03/2022 13:07:53 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 172.70.82.58

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36

Info.Navegador Edg/98.0.1108.50

Localizagédo Latitude: -34.609/ longitude: -58.3732

Tipo de Acesso Normal

RODRIGO LUIS GARUTI 274.038.148-43
Agdo: Assinado em 30/03/2022 11:45:28 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 172.70.54.54

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.50

Localizagao Latitude: -23.64023960512331/ longitude: -46.722628381572285

Info.Navegador

Tipo de Acesso Normal

Documento assinado eletronicamente. Verificagao no site https://www.documentoeletronico.com.br/proceletronicahttps/validardocumentoscontent.aspx
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Representante CPF
CLASSIUS CLAY MARQUES 183.154.878-09

Agédo: Assinado em 30/03/2022 19:52:22 - Forma de assinatura: Usuario + Senha IP: 172.70.54.54

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/98.0.4758.80 Safari/537.36
Edg/98.0.1108.50

Localizagdo Latitude: -23.640277/ longitude: -46.722819

Info.Navegador

Tipo de Acesso Normal

A autenticidade, validade e detalhes de cada assinatura deste documento podem ser verificadas através do enderecgo eletrénico

https://www.documentoeletronico.com.br/proceletronicahttps/validardocumentoscontent.aspx, utilizando o cédigo de acesso

(passcode) abaixo:

Cddigo de Acesso (Passcode): ICHOR-WO0YRZ-825Y1-GI18R

Os servigos de assinatura digital deste portal contam com a garantia e confiabilidade da AR-QualiSign, Autoridade de Registro
vinculada a ICP-Brasil.

Documento assinado eletronicamente. Verificacdo no site https://www.documentoeletronico.com.br/proceletronicahttps/validardocumentoscontent.aspx
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